MODULO 6

IL RAPPORTO
DI VALUTAZIONE ESTERNA_—(




» MODULI UTILIZZATI
DALLA COMMISSIONE DI VALUTAZIONE ESTERNA

In questo modulo vengono presentati due strumenti chiave che gli esperti
membri della Commissione di valutazione esterna sono tenuti ad utilizzare per
svolgere le proprie funzioni:

M la SCHEDA DI VALUTAZIONE, da utilizzare per I'analisi del Rapporto di
Autovalutazione/RAV che le Istituzioni di Educazione Superiore compi-
lano in seguito ad un processo di autosservazione e di autovalutazione
- la scheda di valutazione viene usata per spiegare e verificare i dettagli
contenuti nel RAV e per fornire al team di esperti che compone la Com-
missione un tipo di analisi standardizzata del RAV.

[ I'INDICE del RAPPORTO DI VALUTAZIONE ESTERNA che la Commissione
deve preparare al termine del processo di valutazione
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» LA SCHEDA DI VALUTAZIONE: STRUTTURA

VOCE Valutazione
M, TBC,A, A*

1. Introduzione

a) Lista dei membri del Comitato di coordinamento

b) Metodologia adottata per il RAV

c) Breve storia della Facolta

d) Grafico dettagliato della struttura della Facolta
Osservazioni rilevanti
Osservazioni di minore rilievo
Raccomandazioni

2. Vision, mission, piano strategico
a) Descrizione della mission
b) Descrizione degli obiettivi strategici
c) Piano strategico per il raggiungimento degli obiettivi nei
limiti delle risorse
Osservazioni rilevanti
Osservazioni di minore rilievo
Raccomandazioni

3. Punti di forza (Strenghts), punti deboli (Weaknesses),
opportunita (Opportunities), pericoli (Threats) (SWOT)
a) Adeguatezza dell’analisi SWOT
b) Piano strategico basato sull’analisi SWOT
Osservazioni rilevanti
Osservazioni di minore rilievo
Raccomandazioni

M: missing/mancante —
analisi non presente nel
RAV

TBC: to be completed/da
completare — analisi solo
parzialmente presente

A: Adequate/adeguata —
analisi adeguata

A*: Adequate, with
comment/adeguata con
commenti — analisi
adeguata con osservazioni
nel caso sia debbano fare
dei miglioramenti
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» LA SCHEDA DI VALUTAZIONE: STRUTTURA

VOCE Valutazione
M, TBC,A, A*

4. Insegnamento e apprendimento
a) Corsi di studio, finalita e risultati dell’apprendimento
b) Spazio e attrezzature per la didattica
c) Risultati di apprendimento nei confronti con standard
noti
d) Manuale e linee guida per gli studenti
e) Livello accademico degli studenti in ingresso/
immatricolati
f) Conformita al Processo di Bologna: 3 cicli, ECTS
g) Coinvolgimento nei programmi di scambio (ad es.
Erasmus)
h) Apprendimento di lingue straniere (ad es. Inglese)
i) Strategie alternative di apprendimento
j) Valutazione degli studenti e politiche inerenti gli esami
k) Efficacia dei corsi di studio per gli studenti
[) Numero di studenti che hanno abbandonato i corsi
negli ultimi 5 anni
m)Tempi medi impiegati dagli studenti per il consegui-
mento del titolo negli ultimi 5 anni
n) Questionario di valutazione degli studenti
o) Formale revisione annuale dell'insegnamento
p) Monitoraggio dell’'impiego lavorativo degli studenti
g) Suggerimenti per un miglioramento generale
Osservazioni rilevanti
Osservazioni di minore rilievo
Raccomandazioni

M: missing/mancante —
analisi non presente nel
RAV

TBC: to be completed/da
completare — analisi solo
parzialmente presente

A: Adequate/adeguata —
analisi adeguata

A*: Adequate, with
comment/adeguata con
commenti — analisi
adeguata con osservazioni
nel caso sia debbano fare
dei miglioramenti
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» LA SCHEDA DI VALUTAZIONE: STRUTTURA

VOCE Valutazione
M, TBC,A, A*

5. Insegnamento e apprendimento

a) Strategie di ricerca e principali aree tematiche

b) Collaborazioni nella Facolta e al di fuori di essa

c) Commenti sui finanziamenti per la ricerca negli ultimi
5 anni

d) Meccanismi adottati per la ricerca di finanziamenti

e) Attrezzature per la ricerca (spazi, giornali, IT, ecc.)

f) Bilanciamento tra insegnamento e ricerca

g) Tasso generale delle pubblicazioni scientifiche

h) Percentuale di personale non attivo

i) Percentuale di pubblicazioni in riviste tematiche (peer
reviewed journals)

j) Confronto con altre Facolta nazionali ed internazionali

k) Numero di pubblicazioni negli ultimi 5 anni

[) Numero dei docenti che fungono da referee per riviste
scientifiche

m) Strategie della Facolta per il dottorato

n) Numero di dottorandi negli ultimi 5 anni

0) Rapporti numerici tra dottorandi e ricercatori

p) Numero di dottorati conseguiti negli ultimi 5 anni

q) Tempo medio per il conseguimento del dottorato negli
ultimi 5 anni

r) Requisiti di ammissione per i dottorandi

s) Conclusioni sullo stato della ricerca e sugli studi di
dottorato

Osservazioni rilevanti
Osservazioni di minore rilievo

M: missing/mancante —
analisi non presente nel
RAV

TBC: to be completed/da
completare — analisi solo
parzialmente presente

A: Adequate/adeguata —
analisi adeguata

A*: Adequate, with
comment/adeguata con
commenti — analisi
adeguata con osservazioni
nel caso sia debbano fare
dei miglioramenti
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» LA SCHEDA DI VALUTAZIONE: STRUTTURA

VOCE

6. Contributi esterni
a) Organismi professionali e di altro genere
b) Comunita
c) Apprendimento permanente, formazione continua
d) Contatti con gli ex-alunni
e) Accordi di consulenza esterna (Consultancy/external
advisory arrangements)
Osservazioni rilevanti
Osservazioni di minore rilievo
Raccomandazioni

7. Risorse
a) Numero di membri del personale: adeguatezza alla
realizzazione della mission
b) Rapporti numerici tra i docenti e gli studenti
c) Qualifiche ed eta dello staff
d) Politiche di sviluppo dello staff
e) Politiche di reclutamento dello staff
f) Proventi e spese degli ultimi 5 anni
g) Sostenibilita economica
h) Prospettive future
i) Adeguatezza delle strutture ricettive
j) Adeguatezza del sistema IT e dei servizi della biblioteca
Osservazioni rilevanti
Osservazioni di minore rilievo
Raccomandazioni

Valutazione
M, TBC,A, A*

M: missing/mancante —
analisi non presente nel
RAV

TBC: to be completed/da
completare — analisi solo
parzialmente presente

A: Adequate/adeguata —
analisi adeguata

A*: Adequate, with
comment/adeguata con
commenti — analisi
adeguata con osservazioni
nel caso sia debbano fare
dei miglioramenti
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» LA SCHEDA DI VALUTAZIONE: STRUTTURA

VOCE Valutazione
M, TBC,A, A*

8. Management e organizzazione
a) Struttura organizzativa della Facolta (governance,
autonomia, responsabilita)
b) Processi decisionali
c) Effetti della struttura organizzativa sulla capacita della
Facolta di realizzare la mission
d) Nomina/elezione/alternanza di Preside/Decano e altri
vertici accademici
e) Attrezzature per I'insegnamento (Teaching appointments)
f) Politiche di promozione dell’insegnamento
g) Frequenza delle riunioni di Facolta/Universita
h) Metodo decisionale (voto/consenso)
i) Consultazioni con gli studenti
Osservazioni rilevanti
Osservazioni di minore rilievo
Raccomandazioni

9. Quality assurance (QA)
Descrizione del processo di QA adottato dalla Commissione
per la Qualita
Osservazioni rilevanti
Osservazioni di minore rilievo
Raccomandazioni

M: missing/mancante —
analisi non presente nel
RAV

TBC: to be completed/da
completare — analisi solo
parzialmente presente

A: Adequate/adeguata —
analisi adeguata

A*: Adequate, with
comment/adeguata con
commenti — analisi
adeguata con osservazioni
nel caso sia debbano fare
dei miglioramenti
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» LA SCHEDA DI VALUTAZIONE: STRUTTURA

VOCE

Allegati
Allegato
Allegato
Allegato
Allegato
Allegato
Allegato
Allegato
Allegato
Allegato
Allegato 10
Allegato 11
Allegato 12
Osservazioni rilevanti
Osservazioni di minore rilievo
Raccomandazioni

OCoOoONOOULPAWNE

Valutazione
M, TBC,A, A*

M: missing/mancante —
analisi non presente nel
RAV

TBC: to be completed/da
completare — analisi solo
parzialmente presente

A: Adequate/adeguata —
analisi adeguata

A*: Adequate, with
comment/adeguata con
commenti — analisi
adeguata con osservazioni
nel caso sia debbano fare
dei miglioramenti
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» INDICE del RAPPORTO DI VALUTAZIONE ESTERNA

Commenti generali sul RAV
Osservazioni rilevanti
Osservazioni di minore rilievo
Commenti brevi sul RAV e lista delle raccomandazioni

Situazione attuale della Facolta
Raccomandazioni

Riassunto degli incontri avvenuti durante la visita esterna e commenti
in proposito

Mission, obiettivi e piano strategico della Facolta/Universita
Osservazioni rilevanti
Osservazioni di minore rilievo
Raccomandazioni

Risultati dell’insegnamento e della ricerca
Osservazioni rilevanti
Osservazioni di minore rilievo
Raccomandazioni
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» INDICE del RAPPORTO DI VALUTAZIONE ESTERNA

f) Governance, management ed autonomia
Commenti
Rilievi
Raccomandazioni

g) Punti di forza (Strenghts), punti deboli (Weaknesses), opportunita
(Opportunities), pericoli (Threats) - SWOT
Commenti
Rilievi
Raccomandazioni

h) Piano di miglioramento (in linea con le risorse economiche disponibili)
Commenti
Osservazioni
Raccomandazioni
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